
 

techLEARN.swiss 01.07.2026 Seite 1 von 10 

Registrazione e ottenimento della 
licenza 

1. Registrazione su techLEARN 

1.1. Registrazione del responsabile della formazione professionale 

Per registrarsi come responsabile della formazione professionale, aprire lo shop techLEARN: 

https://shop.techlearn.swiss/it/ 

1. Nella pagina iniziale, fare clic sul pulsante «Creazione di una sede dell’azienda formatrice». 

 

2. Accedere con il proprio account esistente dello shop techLEARN oppure registrarsi come nuovo utente. 

3. Compilare tutti i campi obbligatori. 

4. Inserire un indirizzo e-mail attivo e scegliere una password. La password deve contenere almeno 12 

caratteri, incluse lettere maiuscole e minuscole, numeri e caratteri speciali (!@#+_$%^&*-). 

5. Completare la registrazione. Riceverete una notifica di conferma all’indirizzo e-mail indicato. 

  

https://shop.techlearn.swiss/it/
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1.2. Registrazione della sede dell’azienda formatrice 

Ora registrate la sede dell’azienda formatrice. A tal fine è necessario il numero d’identificazione delle imprese (IDI). 

Potete trovarlo su www.zefix.ch.  

 

1. Inserite il numero IDI (CHE-XXX.XXX.XXX) della vostra azienda e fate clic su «Avanti». 

2. Inserite l’indirizzo dell’azienda e fate clic su «Avanti». 

3. Inserite le informazioni facoltative relative all’azienda. 

4. Inserite l’indirizzo di fatturazione, se diverso dall’indirizzo dell’azienda. 

a. In questa fase indicate anche se esiste un’esenzione dai sussidi e per quali professioni essa si applica. 

5. Fate clic sul pulsante « Creazione di una sede dell’azienda formatrice ». La vostra azienda è ora registrata in 

techLEARN. 

6. Fate quindi clic sul pulsante «Gestire l’azienda formatrice»». 

 

  

http://www.zefix.ch/
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1.3. Registrazione degli account dei formatori professionali 

Nel passaggio successivo è possibile registrare i formatori professionali della vostra azienda formatrice. La 

registrazione degli account dei formatori professionali è gratuita. 

1. Fate clic sul menu «Formatori professionali» e successivamente su «Registrare un nuovo formatore 

professionale». 

 

2. Inserite l’indirizzo e-mail valido del formatore professionale e fate clic su «Verifica». 

3. Inserite i dati personali del formatore professionale, inclusi la lingua di corrispondenza e la 

qualifica/funzione. Fate quindi clic su «Registra». Il formatore professionale riceverà un’e-mail con i dati di 

accesso a techLEARN. 
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1.4. Registrazione di un account per un formatore professionale con un account techLEARN già 
esistente: 

1. Fate clic sul menu «Formatori professionali» e successivamente su «Registrare un nuovo formatore 

professionale». 

 

2. Inserite l’indirizzo e-mail associato all’account techLEARN già esistente e fate clic su «Verifica». La verifica è 

riuscita se viene visualizzato il seguente messaggio: 

Non è ancora stato creato alcun account di formatore professionale con questo indirizzo e-mail. 

 

3. Inserite le restanti informazioni relative al formatore professionale e fate quindi clic su «Registra»  
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1.5. Acquisto delle licenze per gli apprendisti 

Nel menu «Apprendisti» potete ora registrare i vostri apprendisti e acquistare le relative licenze. In caso di 

pagamento tramite fattura, verrà utilizzato l’indirizzo di fatturazione dell’azienda. 

1. Fate clic sul menu «Apprendisti» e successivamente su «Registrare un nuovo apprendista». 

 

2. Inserite il numero AVS dell’apprendista (756.XXXX.XXXX.XC) e fate clic sul pulsante «Verifica». Sono possibili 

le seguenti opzioni: 

a. Verifica riuscita: non è ancora stato creato alcun account apprendista con questo numero AVS. 

b. Verifica non riuscita: esiste già un account registrato per questo apprendista. 

• In questo caso, verificate il numero AVS e correggetelo se necessario. 

• Se desiderate trasferire un apprendista da un’altra azienda formatrice, fate clic sul pulsante 

«Cambio di sede aziendale di tirocinio». Successivamente fate clic sul pulsante «Inviare la 

richiesta» 

 
La persona responsabile riceverà una notifica con i vostri dati di contatto, affinché possa 

procedere al trasferimento dell’apprendista. 
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3. Dopo una verifica riuscita, compilate i campi obbligatori relativi ai dati personali dell’apprendista, 

all’indirizzo dell’apprendista e alle informazioni sulla sua formazione. Successivamente fate clic sul pulsante 

«Aggiungi»: 

 

Sede CI: 

• Le aziende esentate dal contributo CI che offrono i propri corsi CI lasciano vuoti i campi. 

• Se offrite corsi CI per altre aziende oppure se i vostri apprendisti frequentano i corsi CI al di fuori 

della vostra azienda e il centro interessato non è elencato, vi preghiamo di segnalarlo a 

support@techlearn.swiss 
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4. L’apprendista è ora registrato e visibile nella panoramica. Da questa schermata potete registrare ulteriori 

apprendisti oppure avviare il processo di pagamento facendo clic sul pulsante «Vai al carrello» 

 

5. Nel carrello visualizzerete una panoramica delle licenze registrate in precedenza. Tramite la X rossa è 

possibile eliminare una licenza dal carrello. Questa operazione comporta anche l’eliminazione dei dati 

inseriti per l’apprendista.  

6. Se desiderate acquistare la licenza, potete innanzitutto inserire un codice promozionale (se disponibile) e 

fare clic sul pulsante «Applica codice promozionale». Il prezzo verrà aggiornato di conseguenza e potrete 

quindi fare clic sul pulsante «Procedi alla cassa». 

 

 Nel 2026 beneficiate di uno sconto iniziale unico del 20 % sulle licenze techLEARN per apprendisti. Lo 

sconto viene detratto direttamente – senza codice promozionale e non cumulabile. 

Pagate solo 64.– invece di 80.– per persona in formazione e per anno di apprendistato. 

7. L’indirizzo di fatturazione è precompilato e può essere modificato in questa fase. 

8. Selezionate quindi il metodo di pagamento e accettate le condizioni generali (CGC) di techLEARN. 
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9. Fate clic sul pulsante «Ordina ora» per avviare il processo di pagamento. 

 

10. Il pagamento è ora completato e l’apprendista riceverà i propri dati di accesso all’indirizzo e-mail registrato. 
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1.6. Assegnazione di persone in formazione ai formatori professionali 

1. Ora è possibile visualizzare il nome della persona in formazione nel menu «Azienda formatrice – Sede», 

nella scheda «Persone in formazione»: 

 

2. Nella scheda «Formatori professionali» sono elencati i formatori professionali. Selezionare la persona 

desiderata e modificare i dati tramite il simbolo della matita: 

 



Registrierung und Lizenzbezug techLEARN  

 

techLEARN.swiss 01.07.2026 Seite 10 von 10 

3. Vengono visualizzate le persone in formazione già assegnate. Tramite «Assegnare una persona in 

formazione» è possibile aggiungere ulteriori persone in formazione. 

 

4. Selezionare le persone in formazione e aggiungerle. 

 

5. Stabilire quali formatori professionali sono responsabili di quali persone in formazione. 

 


