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Enregistrement et obtention de la 
licence 

1. Inscription à techLEARN 

1.1. Inscription du / de la responsable de la formation professionnelle 

Pour vous inscrire en tant que responsable de la formation professionnelle, ouvrez la boutique techLEARN: 

https://shop.techlearn.swiss/fr/  

1. Sur la page d’accueil, cliquez sur le bouton « Créer le site d’entreprise formatrice ». 

 

2. Connectez-vous avec votre compte existant de la boutique techLEARN ou créez-en un nouveau. 

3. Saisissez toutes les informations requises dans les champs obligatoires. 

4. Indiquez votre adresse e-mail active et choisissez un mot de passe. Celui-ci doit comporter au moins 12 

caractères, incluant des lettres majuscules et minuscules, des chiffres ainsi que des caractères spéciaux 

(!@#+_$%^&*-). 

5. Finalisez l’inscription. Vous recevrez une notification de confirmation à l’adresse e-mail indiquée. 

  

https://shop.techlearn.swiss/fr/
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1.2. Inscription du site de l’entreprise formatrice 

Vous pouvez maintenant enregistrer le site de l’entreprise formatrice. Pour cela, vous aurez besoin du numéro 

d’identification des entreprises (IDE). Vous le trouverez sur le site www.zefix.ch.  

 

1. Saisissez le numéro IDE (CHE-XXX.XXX.XXX) de votre entreprise, puis cliquez sur « Suivant ». 

2. Saisissez l’adresse de l’entreprise, puis cliquez sur « Suivant ». 

3. Saisissez les informations facultatives concernant l’entreprise. 

4. Saisissez l’adresse de facturation si elle est différente de l’adresse de l’entreprise. 

a. À cette étape, indiquez également si une exonération de subvention existe et, le cas échéant, pour 

quelles professions. 

5. Cliquez sur le bouton « Créer le site d’entreprise formatrice ». Votre entreprise est désormais enregistrée 

dans techLEARN. 

6. Cliquez ensuite sur le bouton « Gérer le site d’entreprise formatrice ». 

 

  

http://www.zefix.ch/


Enregistrement et obtention de la licence  

 

techLEARN.swiss 01.07.2026 Seite 3 von 10 

1.3. Création de comptes de formateurs/trices professionnels/les 

À l’étape suivante, vous pouvez créer des comptes de formateurs/trices professionnels/les pour votre entreprise 

formatrice. La création de ces comptes est gratuite. 

1. Cliquez sur le menu « Formateur professionnel », puis sur « Saisir un nouveau formateur professionnel ». 

 

2. Saisissez l’adresse e-mail valide du/de la formateur/trice professionnel/le, puis cliquez sur « Vérifier ». 

3. Saisissez les informations personnelles, y compris la langue de correspondance et l’intitulé de la fonction. 

Cliquez ensuite sur « S’inscrire ». Le/la formateur/trice professionnel/le recevra un e-mail contenant ses 

données d’accès à techLEARN. 
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1.4. Création d’un compte de formateur/trice professionnel/le avec un compte techLEARN déjà 
existant: 

1. Cliquez sur le menu « Formateur professionnel », puis sur « Saisir un nouveau formateur professionnel». 

 

2. Saisissez l’adresse e-mail associée au compte techLEARN existant, puis cliquez sur « Vérifier ». La 

vérification est réussie lorsque le message suivant s’affiche : 

Aucun compte de formateur professionnel n’a encore été créé avec cette adresse e-mail.

 

3. Saisissez les autres informations relatives au/à la formateur/trice professionnel/le, puis cliquez sur  

« Enregistrer ». 
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1.5. Acquisition de licences pour les apprenti/es 

Dans le menu « Apprenants », vous pouvez désormais enregistrer vos apprenti/es et acquérir les licences 

correspondantes. En cas de paiement sur facture, l’adresse de facturation de l’entreprise sera utilisée. 

1. Cliquez sur le menu « Apprenants », puis sur « Saisir de nouveaux apprentis ». 

 

2. Saisissez le numéro AVS de l’apprenti/e (756.XXXX.XXXX.XC), puis cliquez sur le bouton « Vérifier ». Les 

résultats suivants sont possibles: 

a. Vérification réussie: aucun compte apprenti n’a encore été créé avec ce numéro AVS. 

b. Vérification échouée: un compte existe déjà pour cet/te apprenti/e. 

• Dans ce cas, veuillez vérifier le numéro AVS saisi et le corriger si nécessaire. 

• Si vous souhaitez reprendre un/e apprenti/e provenant d’une autre entreprise formatrice, 

cliquez sur le bouton « Changement de site d’entreprise formatrice », puis sur « Envoyer la 

demande » 

 
La personne responsable recevra alors une notification contenant vos coordonnées afin de 

procéder au transfert de l’apprenti/e. 
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3. Après une vérification réussie, saisissez les informations obligatoires concernant l’apprenti/e : données 

personnelles, adresse ainsi que les informations relatives à la formation. Cliquez ensuite sur le bouton  

« Ajouter » : 

 
Lieu CI: 

• Les entreprises dispensées de subvention CI qui proposent leurs propres cours CI laissent les 

champs vides. 

• Si vous proposez des cours CI pour d’autres entreprises ou si vos apprenti/es suivent les cours CI à 

l’extérieur de votre entreprise et que le centre concerné n’est pas répertorié, veuillez le signaler à 

support@techlearn.swiss 
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4. L’apprenti/e est désormais enregistré/e et apparaît dans la vue d’ensemble. Depuis cette page, vous pouvez 

soit ajouter d’autres apprenti/es, soit démarrer le processus de paiement en cliquant sur le bouton  

« Continuer vers le panier » 

 

5. Dans le panier, vous trouverez un récapitulatif des licences enregistrées précédemment. En cliquant sur le X 

rouge, vous pouvez supprimer une licence du panier. Cette action entraîne également la suppression des 

données saisies pour l’apprenti/e. 

6. Si vous souhaitez acheter la licence, vous pouvez d’abord saisir un code promotionnel (si vous en disposez), 

puis cliquer sur le bouton « Appliquer le code promotionnel ». Le prix sera ajusté en conséquence. Vous 

pourrez ensuite cliquer sur le bouton « Continuer vers la caisse ». 

 

En 2026, vous bénéficiez d’une remise de lancement de 20 % sur les licences d’apprentissage 

techLEARN. La remise est déduite directement – sans code promotionnel et est non cumulable. 

Vous payez seulement 64.– au lieu de 80.– par personne en formation et par année d’apprentissage. 

7. L’adresse de facturation est préremplie et peut encore être modifiée à cette étape. 

8. Sélectionnez ensuite le mode de paiement et acceptez les conditions générales (CGV) de techLEARN. 
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9. Cliquez sur le bouton « Commander maintenant » pour lancer le processus de paiement. 

 

10. Le paiement est désormais terminé et l’apprenti/e recevra ses données d’accès à l’adresse e-mail 

enregistrée. 
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1.6. Attribution d'apprenti/es aux formateurs/trices professionnels/les 

1. Vous voyez maintenant le nom de l'apprenti/e sous le menu « Entreprise d'apprentissage – Site », dans 

l’onglet « Apprenants »: 

 

2. Dans l’onglet « Formateur professionnel », les formateurs/trices professionnels/les sont listés. Sélectionnez 

la personne souhaitée et modifiez les données à l’aide du symbole du crayon: 
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3. Les apprenti/es déjà attribués sont affichés. Via « Attribuer des apprentis », d’autres apprenti/es peuvent 

être ajoutés. 

 

4. Sélectionnez les apprenti/es et ajoutez-les. 

 

5. Déterminez ainsi quels/les formateurs/trices professionnels/les encadrent quels/les apprenti/es. 

 


