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Fiche explicative « Progression de la formation »

Vue d’ensemble et planification des compétences opérationnelles tout au long de I'apprentissage

De quoi s'agit-il ?
La progression de la formation est la visualisation d’'une formation initiale moderne, axée sur les

compétences opérationnelles. Elle met en évidence les compétences opérationnelles acquises
tout au long de 'apprentissage, réparties par semestres et par lieux de formation.

Avec la révision de la profession FUTUREMEM, I'apprentissage autoorganisé accompagné
occupe désormais une place centrale : les apprenties assument davantage de responsabilités
dans leur processus de formation, tandis que les formateurs en entreprise endossent de plus en
plus le réle d’accompagnants de I'apprentissage et de coaches. La progression de la formation
regroupe deux fonctions en un seul outil : la planification de la formation, tadche centrale des
formateurs en entreprise, et la vue d’ensemble continue pour les apprenties.

Qui fait quoi ?

» Pour les formateurs en entreprise : vous utilisez la section « Progression de la formation »
(dans la vue de 'apprenti) pour élaborer et entretenir la planification de la formation de vos
apprentis : définir 'ordre des compétences opérationnelles, déterminer les compétences
opérationnelles a option obligatoire en collaboration avec I'apprenti et attribuer individuellement
les critéres de performance au semestre le plus approprié. La planification est I'outil qui vous
permet de structurer votre formation et de relier la réalité de I'entreprise au plan de formation.

» Pour les apprenties : vous pouvez consulter la progression de votre formation personnelle,
voir ce qui est prévu pour le semestre en cours et ce qui suivra au cours des prochains
semestres. Vous suivez les criteres de performance déja validés et identifiez les points a
améliorer. Les modifications actives de la planification relévent de la responsabilité de la
formatrice ou du formateur en entreprise.

Que montre la vue d’ensemble ?
La page présente deux semestres consécutifs cote a céte :
» Colonne de gauche : le semestre en cours, les compétences opérationnelles sur
lesquelles on travaille actuellement.
» Colonne de droite : le semestre suivant, afin de savoir clairement ce qui vient ensuite.

Chaque ligne correspond a une compétence opérationnelle concréte du plan de formation,
décrite comme une aptitude observable et évaluable. Les fleches situées a la fin de chaque ligne
permettent d’ouvrir la vue détaillée avec les critéres de performance associés.

Vue détaillée : critéres de performance relatifs a la compétence
opérationnelle

Une compétence opérationnelle devient concréte et vérifiable grace a ses critéres de
performance.
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Lorsqu’une compétence opérationnelle est développée, un tableau contenant tous les critéres de
performance associés s’affiche. Chaque critére de performance décrit une performance partielle
concréte et observable qui peut étre évaluée, par exemple via des mandats pratiques (voir
explication des mandats pratiques), élaborés et traités directement sur la plateforme
techLEARN. Si vous le souhaitez, I'évaluation de la performance partielle est alors
automatiquement intégrée au rapport de formation (voir explication du rapport de formation),
qui est également géré sur la plateforme. Il en résulte une interaction continue entre la
planification, le traitement et I'évaluation.

» Pour les formateurs en entreprise : vous pouvez confirmer directement les critéres de
performance remplis dans cette vue détaillée. Pour les critéres de performance en entreprise
(lieu de formation), il est en outre possible de décaler le semestre individuel afin d’adapter la
planification a la réalité de I'entreprise. Les critéres de performance de I'EP (école
professionnelle) et des cours interentreprises (CIE) sont fixés par les lieux de formation respectifs
et ne peuvent pas étre décalés par I'entreprise formatrice.

Les colonnes du tableau indiquent :

» Critére de performance : la description orientée vers I'action de la prestation partielle
attendue (p. ex. « Vous concevez des produits optimisés en termes de colts et conformes
aux exigences de fabrication »).

» Lieu de formation : ou le critére est principalement développé et évalué, entreprise, EP
(école professionnelle) ou CIE (cours interentreprises).

« CP confirmé : statut de la confirmation, indiquant si le critére de performance a déja été
rempli et confirmé.

* Avancement : nombre d’évaluations confirmées par rapport au nombre total, donne un
apercu rapide de I'état d’'avancement.

+ Semestre recommandé : période proposée par le plan de formation pendant laquelle le
critére est généralement travaillé.

+ Semestre individuel : période fixée individuellement par I'entreprise formatrice, adaptée a
la réalité de I'entreprise.

Recommandation individuel

La distinction entre semestre recommandé et semestre individuel est essentielle : le
plan de formation fait une proposition sur ce qui serait idéal d’'un point de vue didactique.
La réalité de I'entreprise est cependant souvent différente ; toutes les compétences
opérationnelles ne peuvent pas étre acquises et développées avec la précision requise
a ce moment-la dans I'entreprise. Avec le semestre individuel, vous, en tant que
formateur en entreprise, reflétez I'ordre réellement applicable des critéres de
performance en entreprise.
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Compétences opérationnelles obligatoires et a option obligatoire

En théorie, la progression de la formation distingue les compétences opérationnelles obligatoires
et les compétences opérationnelles a option obligatoire. Actuellement, cette distinction n’est
toutefois pas encore visible dans la représentation.

Les compétences opérationnelles obligatoires doivent étre acquises par tous les apprentis d’'une
profession, elles constituent le socle. Les compétences opérationnelles a option obligatoire
(COOO0) remplacent les anciens «axes prioritaires» et sont définies conjointement par
I'Entreprise formatrice et I'apprenti, a la fin de la deuxiéme année d’apprentissage pour les
formations de 3 et 4 ans, et a la fin de la premiére année pour les formations de 2 ans. Il en
résulte un profil de formation individuel qui tient compte des besoins de I'entreprise, des intéréts
des personnes en formation et des exigences du secteur de l'industrie MEM.

Conseil pratique

Grace a la fonction «Elaborer un modéle», vous pouvez, en tant que formateur en
entreprise, élaborer une planification standard et 'appliquer a d’autres apprenties. Les
modéeles permettent de gagner du temps sans renoncer a I'adaptation; ils peuvent étre
affinés aprés leur application.

Les cinq dimensions des Compétences opérationnelles

Chaque compétence opérationnelle visible réunit cing dimensions indissociables :

+ Compétences professionnelles : gérer de maniére appropriée et autonome des situations
professionnelles typiques.

+ Compétence méthodologique : planifier et mettre en ceuvre des tadches de maniére ciblée
et structurée.

+ Compétence MEM : appliquer les directives spécifiques a l'industrie MEM.

+ Compétence sociale : concevoir des relations sociales et assurer la communication de
maniére constructive au sein de I'équipe.

+ Compétence personnelle : mettre a profit sa propre personnalité et son attitude comme
outil professionnel.

Coopération entre les lieux d'apprentissage et réalité de I'entreprise

Le site skills.futuremem.swiss présente les plans de formation des trois lieux de formation
(entreprise, école professionnelle, cours interentreprises). Cette transparence permet a
I'entreprise formatrice d'adapter de maniéere ciblée ses activités de formation a celles de I'école
professionnelle et des cours interentreprises, ce qui favorise une véritable coopération entre les
lieux de formation.

Lors de la planification, il faut toutefois tenir compte des réalités de I'entreprise : toutes les
compétences opérationnelles ne peuvent pas étre acquises et développées au moment
théoriquement idéal au sein de I'entreprise. C’est pourquoi les critéres de performance doivent
étre adaptés individuellement au semestre le plus approprié, afin que la planification reste a la
fois pertinente sur le plan didactique et réalisable sur le plan opérationnel.
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Pourquoi cette vue d’ensemble est-elle importante ?

Elle montre ce qui est en cours de développement, quand et dans quel lieu de formation.

Elle sert de base aux mandats pratiques (explication des mandats pratiques), a la
documentation d'apprentissage (explication de la documentation d'apprentissage) et au
rapport de formation (explication du Rapport de formation).

Elle facilite les entretiens réguliers sur la situation et les réflexions.

Elle rend visibles les progrés d'apprentissage tout au long de I'apprentissage et permet de
les suivre au niveau des critéres de performance individuels.

Elle aide a définir les objectifs d’apprentissage pour le semestre a venir.

Explications supplémentaires

Explication des mandats pratiques : comment les mandats pratiques sont congus,
attribués et reliés aux critéres de performance.

Explication du rapport de formation : comment les évaluations semestrielles sont
intégrées dans le bilan de formation.

Informations complémentaires

Les plans de formation et les programmes de formation des huit métiers MEM sont disponibles
sur futuremem.swiss et skills.futuremem.swiss. Vous y trouverez les compétences
opérationnelles avec les situations de travail correspondantes, les critéres de performance et les
niveaux de performance pour tous les lieux de formation (entreprise, école professionnelle, cours
interentreprises).
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